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1. Vispārējie noteikumi 
 
1. Noteikumos lietotie termini 
1.1. Apdrošinātājs - apdrošināšanas akciju sabiedrība “BALTA”. 
1.2. Apdrošinājuma ņēmējs - fiziska vai juridiska persona, kas 
noslēgusi apdrošināšanas līgumu savā vai citas personas labā. 
1.3. Apdrošinātais – apdrošināšanas polisē norādītā fiziskā vai 
juridiskā persona, kurai ir apdrošināmā interese un kuras labā ir 
noslēgts apdrošināšanas līgums. 
1.4. Apdrošināmā interese - interese neciest zaudējumus, 
iestājoties apdrošinātajam riskam. 
1.5. Apdrošināšanas gadījums - ar apdrošināto risku 
cēloņsakarīgi saistīts pēkšņs un neparedzēts notikums, kuram 
iestājoties paredzēta apdrošināšanas atlīdzības izmaksa 
atbilstoši apdrošināšanas līgumam. 
1.6. Apdrošinājuma summa - naudas summa, par kuru pret 
zaudējumiem ir apdrošināts mājdzīvnieks. 
1.7. Apdrošinātais risks – apdrošināšanas polisē norādītais no 
apdrošinātā gribas neatkarīgs notikums, kura iestāšanās 
iespējama nākotnē. 
1.8. Apdrošināšanas prēmija – apdrošināšanas polisē noteiktais 
maksājums par apdrošināšanu. 
1.9. Apdrošināšanas atlīdzība - par apdrošināšanas gadījumu 
izmaksājamā naudas summa vai nodrošināmo pakalpojumu 
izmaksas atbilstoši apdrošināšanas līgumam, atskaitot paša 
risku. 
1.10. Atlīdzināmie zaudējumi - par apdrošināšanas gadījumu 
izmaksājamā naudas summa vai nodrošināmo pakalpojumu 
izmaksas atbilstoši apdrošināšanas līgumam, pirms paša riska 
atskaitīšanas. 
1.11. Paša risks - apdrošināšanas polisē uzrādītā, naudas 
izteiksmē vai procentos izteiktā nodarīto zaudējumu daļa, ko 
atskaita no atlīdzināmiem zaudējumiem, aprēķinot 
apdrošināšanas atlīdzību par 
katru apdrošināšanas gadījumu. Iestājoties apdrošināšanas 
gadījumam, uz visiem polisē iekļautajiem dzīvniekiem tiek 
pielietots tikai viens augstākais paša risks. 
1.12. Apdrošināšanas polise - dokuments, kas apliecina 
apdrošināšanas līguma noslēgšanu un ietver apdrošināšanas 
līguma noteikumus, kā arī visus šā līguma grozījumus, 
papildinājumus un pielikumus, par kuriem apdrošinātājs un 
apdrošinājuma ņēmējs rakstiski ir vienojušies apdrošināšanas 
līguma slēgšanas brīdī, kā arī tā darbības laikā. 
1.13. Apdrošinātie dzīvnieki - polisē norādītais mājdzīvnieks vai, 
gadījumā, ja polisē atsevišķi mājdzīvnieki nav uzskaitīti, tad par 
apdrošinātiem tiek uzskatīti visi konkrētajā ganāmpulkā 
reģistrētie mājdzīvnieki, kas iekļaujas šo noteikumu 3. punktā 
norādītajās mājdzīvnieku grupās. 
1.14. Piespiedu likvidēšana (nokaušana) - ārstējošā vai 
pieaicinātā veterinārā speciālista ieteikta vai uzdota 
mājdzīvnieka likvidēšana vai nokaušana tāda negadījuma vai 
slimības dēļ, no kā dzīvniekam draud tūlītēja nenovēršama 
bojāeja. 
1.15. Mājdzīvnieku veterinārmedicīniskā aprūpe - profesionāla, 
mērķtiecīga darbība mājdzīvnieku labturības veicināšanai, 
veselības nostiprināšanai un saglabāšanai, kā arī slimību 
diagnostika, profilakse, saslimušu mājdzīvnieku ārstēšana. 
1.16. Epizootija - dzīvnieku infekcijas slimība, kurai raksturīga 
dzīvnieku masveida saslimšana un strauja izplatība un kura 
rada lielus sociālekonomiskos zaudējumus, ierobežo 
starptautisko tirdzniecību ar dzīvniekiem un dzīvnieku 
izcelsmes produkciju. Slēdzienu par epizootiju sniedz LR 
Pārtikas un Veterinārais dienests. 
1.17. Dzīvnieku infekcijas slimības — slimības, kuru ierosinātāji 
(baktērijas, vīrusi, mikroskopiskās sēnes, vienšūņi, prioni, 
ektoparazīti, endoparazīti) tieši vai dažādu faktoru ietekmē var 
tikt pārnesti no viena 
dzīvnieka uz citu dzīvnieku vai cilvēku. 

1.18. Karantīna - piespiedu ierobežojumu pasākumu kopums 
bīstamas lipīgas slimības izplatīšanās novēršanai un infekcijas 
perēkļa likvidēšanai. 
1.19. Veterinārmedicīniskās aprūpes izdevumi - izdevumi, kas 
nepieciešami mājdzīvnieka ārstēšanai (izmeklēšanas un 
stacionārie izdevumi, kā arī maksa par medikamentiem). 
1.20. Distances apdrošināšanas līgums – apdrošināšanas 
līgums, ja apdrošinātājs un apdrošinājuma ņēmējs to noslēdza 
pamatojoties uz apdrošinātāja rakstveida piedāvājumu un 
rēķinu vai ar kataloga, presē publicētas reklāmas, kurai 
pievienots pasūtījuma kupons, telefona, faksimila, Interneta, 
elektroniskā pasta, televīzijas, radio un citu informācijas 
nosūtīšanas vai pārraidīšanas līdzekļu starpniecību. 
Distances apdrošināšanas līguma noslēgšanas apliecinājums ir 
apdrošināšanas polise elektroniskās izdrukas veidā. 
2. Apdrošināmie riski 
Mājdzīvniekus var apdrošināt to bojā ejas (tsk. piespiedu 
nokaušanas vai likvidēšanas) gadījumam, ko izraisījuši: 
2.1. slimība – jebkura konstatēta mājdzīvnieka veselības 
stāvokļa izmaiņa, kurai nepieciešama veterinārā speciālista 
aprūpe un, kas saskaņā ar šiem noteikumiem, netiek kvalificēts 
kā negadījums. 
2.1.1. Ar slimības risku netiek apdrošināti zaudējumi, ko 
izraisījusi epizootija vai jebkādas tās izraisītās sekas (tsk. 
dzīvnieku piespiedu nokaušana vai iznīcināšana). 
2.1.2. Ja apdrošināšanas polisē nav norādīts citādāk, pret 
slimības risku nav apdrošināti liellopi vecāki par pieciem gadiem 
un zirgi vecāki par desmit gadiem. 
2.2. negadījums - mājdzīvnieka ķermeņa audu un orgānu 
traumatisks bojājums tiešas, ārējas (mehāniskas, termiskas, 
ķīmiskas, elektriskas) iedarbības dēļ, kā arī nejauša akūta 
saindēšanās ar indīgiem augiem vai ķīmiskām vielām 
(rūpnieciskām vai sadzīves). 
2.2.1. Attiecībā uz medību un dienesta suņiem par negadījumu 
tiek uzskatīta arī dzīvnieka pazušana medību laikā vai pildot 
dienesta pienākumus. Par pazudušu tiek uzskatīts dzīvnieks, 
kurš netiek atrasts 14 dienu laikā; 
2.3. ugunsrisks (ugunsgrēks, zibens spēriens, eksplozija, 
vadāmu lidaparātu un no tiem atdalījušos priekšmetu krišana): 
2.3.1. ugunsgrēks – neparedzēta un nekontrolējama degšana 
ar atklātu liesmu; 
2.3.2. zibens spēriens – tieša zibens iedarbība uz apdrošināto 
dzīvnieku; 
2.3.3. eksplozija – momentāna (eksplozīva) vielas vai 
maisījuma ķīmiska pārvērtība, kas rada paaugstinātu spiedienu 
(triecienvilni). Ar tvertnes (katla, cauruļvada utt.) eksploziju 
saprot pēkšņu ārdošu spiediena spēka izpausmi, kad tvertnes 
sienas tiek sagrautas tādā mērā, ka izlīdzinās spiediens 
tvertnes iekšpusē un ārpusē. Par eksploziju netiek uzskatīts 
pēkšņs spiediena izlīdzinājums (implozija) zema spiediena dēļ; 
2.3.4. vadāma lidaparāta un no tiem atdalījušos priekšmetu 
uzkrišana apdrošināšanas objektam, neatkarīgi no tā vai šis 
notikums ir vai nav izraisījis ugunsgrēku. 
2.4. dabas stihiskie posti (vētra, plūdi, krusa, zemestrīce, 
neparasti stiprs sals): 
2.4.1. vētra – vējš ar ātrumu virs 21 m/sek. 
2.4.2. plūdi – zemes gabala applūšana ar ūdeni, kas pārgājis 
pāri ūdens tilpņu vai dabīgo ūdens baseinu robežām; 
2.4.3. krusa – nokrišņu ledus graudu veidā tieša iedarbība uz 
apdrošināšanas objektu; 
2.4.4. zemestrīce – zemes garozas svārstības, kas pēc Rihtera 
skalas ir vismaz 4 balles stipras vai pēc starptautisko 
satricinājumu skalas MSK-64 ir vismaz 5 balles stipras; 
2.4.5. neparasti stiprs sals – gaisa temperatūra zemāka par 
mīnus 300C. 
2.5. trešo personu prettiesiska rīcība (zādzība ar ielaušanos, 
laupīšana, ļaunprātīga rīcība, sadursme): 
2.5.1. zādzība ar ielaušanos – tīša, prettiesiska apdrošināto 
dzīvnieku paņemšana, nelikumīgi iekļūstot polises darbības 
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teritorijā, kurā atrodas apdrošinātie dzīvnieki. Nelikumīga 
iekļūšana ir notikusi, ja persona izmantojusi pielāgotas 
atslēgas, mūķīzerus vai citas palīgierīces slēdzeņu vai 
norobežojumu likvidēšanai vai nelikumīgi 
iekļuvusi noslēgtajā nekustamajā īpašumā – ēkā, telpās vai 
teritorijā, – caur logiem, durvīm, sienām, nožogojumu utml. Par 
zādzību netiek uzskatīta apdrošinātā dzīvnieka izkrāpšana, 
piesavināšanās, izspiešana, mistiska pazušana utml.; 
2.5.2. laupīšana – uzbrukums apdrošinātajam vai tā 
darbiniekiem, kas saistīts ar vardarbību vai ar vardarbības 
piedraudējumu un ir bīstams dzīvībai vai veselībai, nolūkā iegūt 
apdrošinātos dzīvniekus; 
2.5.3. ļaunprātīga rīcība – apdrošinātā dzīvnieka tīša 
nonāvēšana vai bojājumu nodarīšana; 
2.5.4. sadursme - jebkura veida sauszemes transporta līdzekļa 
tiešs trieciens apdrošinātajiem dzīvniekiem. 
2.6. Par papildus apdrošināšanas prēmijas samaksu var 
apdrošināt šķirnes suņu un kaķu veterinārmedicīniskās aprūpes 
izdevumus, kuru nepieciešamību izraisījusi slimība vai 
negadījums. 
3. Apdrošināmie mājdzīvnieki 
Saskaņā ar šiem noteikumiem var apdrošināt apdrošinājuma 
ņēmēja vai apdrošinātā īpašumā esošos: 
3.1. liellopus vecumā no 3 mēnešiem līdz 10 gadiem,  
3.2. zirgus vecumā no 1 gada līdz 16 gadiem, 
3.3. aitas un kazas vecumā no 1 mēneša līdz 4 gadiem, 
3.4.cūkas vecumā no 1 mēneša līdz 4 gadiem, 
3.5.kažokādas zvērus no 1 mēneša līdz 4 gadiem, 
3.6. bišu saimes, 
3.7.mājputnus vecumā no 15 dienām līdz 1 gadam, 
3.8. šķirnes suņus un kaķus vecumā no 3 mēnešiem līdz 
10gadiem. 
Citas sugas vai vecuma mājdzīvniekus apdrošina, 
apdrošinājuma ņēmējam un apdrošinātājam savstarpēji 
vienojoties un norādot tos polisē. 
4. Polises darbības teritorija 
4.1.Apdrošināšana ir spēkā polisē uzrādītajā adresē vai uz 
apdrošinājuma ņēmējam vai apdrošinātajam piederošā, nomātā 
vai likumā noteiktajā kārtībā piešķirtā zemes gabala, kā arī 
ārstniecības iestādē. 
4.2. Zirgi, šķirnes suņi un kaķi ir apdrošināti arī esot kontrolēti 
(t.i. atrodoties pavadā vai būrī) kopā ar apdrošinājuma ņēmēju 
vai apdrošināto (transportēšanas laikā, izstādēs, sacensībās, 
medībās, izpildot sardzes dienestu vai citu personu pavadīšanu 
u.c. gadījumos). 
5. Apdrošinājuma summa un vērtība 
5.1.Apdrošinājuma summu nosaka apdrošinājuma ņēmējs un 
apdrošinātājs, savstarpēji vienojoties. Tā nedrīkst pārsniegt 
mājdzīvnieka vērtību. Mājdzīvnieka vērtība tiek noteikta, kā 
līdzvērtīga pēc savas sugas, šķirnes, vecuma, produktivitātes 
vai īpašībām dzīvnieka iegādes mazākie izdevumi (iekļaujot 
transportēšanas 
izdevumus). 
5.2.Konkrētas sugas un vecuma grupas mājdzīvnieku 
apdrošinājuma summa tiek norādīta polisē. Gadījumā, ja 
polises darbības laikā ganāmpulkā tiek iekļauti dzīvnieki, kuri 
pēc sava vecuma neiekļaujas nevienā no polisē norādītajām 
vecuma grupām, tad attiecībā uz šiem dzīvniekiem tiek 
piemērota apdrošinājuma summa, kura polisē ir norādīta 
nākamajai dzīvnieku vecuma grupai. 
5.3.Mājdzīvnieku apdrošinājumu summā ir iekļauts PVN. 
6. Apdrošināšanas līguma noslēgšana 
6.1.Mājdzīvnieku apdrošināšana var tikt veikta pēc mutiska vai 
rakstiska apdrošinājuma ņēmēja pieteikuma. Apdrošinātājs ir 
tiesīgs pieprasīt nepieciešamos dokumentus vai informāciju 
riska novērtēšanai (piem. rakstisku veterinārā speciālista 
slēdzienu par mājdzīvnieku veselības stāvokli, mājdzīvnieku 
novērtējumu, utml.). 

6.2.Apdrošināšanas līgumu noslēdz ar nosacījumu, ka tiek 
apdrošināti visi konkrētajā ganāmpulkā esošie vienas sugas 
veselie mājdzīvnieki, kas iekļaujas šo noteikumu 3. punktā 
norādītajās mājdzīvnieku grupās. Ja šis nosacījums netiek 
ievērots, tad iestājoties apdrošināšanas gadījumam atlīdzība 
tiek aprēķināta 15.4. punktā noteiktajā kārtībā. 
6.3.Ja līguma darbības laikā saimniecībā kāda bijuša 
apdrošinātā mājdzīvnieka vietā iegādāts cits tādas pašas sugas 
mājdzīvnieks vai saimniecībā esošais mājdzīvnieks sasniedzis 
apdrošināšanas vecumu, 
tad šis mājdzīvnieks ir apdrošināts summā, kāda polisē noteikta 
attiecīgās sugas un vecuma grupas mājdzīvniekiem. 
7. Apdrošināšana neatlīdzina zaudējumus, kas radušies: 
7.1.Kodolsprādziena vai radioaktīvās saindēšanās, pasludināta 
kara stāvokļa, karadarbības, streika, masu nemieru, militāras 
vai uzurpētas varas, terorisma un jebkuras Latvijas Republikas 
valsts institūcijas 
veiktās mājdzīvnieku konfiskācijas dēļ; 
7.2.Mājdzīvniekam bojā ejot no novājēšanas, sakarā ar 
nebarošanu, sliktu kopšanu vai vecumu; 
7.3.Ja īpašnieks noslēdzis apdrošināšanas līgumu, zinot, ka 
mājdzīvnieks ir slims vai arī tas saslimis nogaidīšanas laikā un 
gājis bojā no šīs slimības saskaņā ar šo noteikumu punktu 
11.8.2.; 
7.4.Ja apdrošinājuma ņēmējs vai apdrošinātais nav 
nodrošinājis savlaicīgu veterinārmedicīnisko aprūpi, izpildījis 
veterinārārsta norādījumus par profilaktisko pasākumu veikšanu 
cīņai ar lipīgām, invāzijas slimībām vai rīkojumu par slimā 
mājdzīvnieka piespiedu nokaušanu vai likvidēšanu; 
7.5.Mājdzīvnieku piespiedu nokaujot vai likvidējot saimniecisku 
apsvērumu dēļ (visa veida impotence, produktivitātes 
samazināšanās, visas iedzimtās slimības, eksterjera defekti, 
rahīts u.tml.); 
7.6.Nodrošinot mājdzīvniekam veterinārmedicīnisko aprūpi, ja 
papildus nav apdrošināti veterinārmedicīniskās aprūpes 
izdevumi; 
7.7.Bišu saimēm bojā ejot no invāzijas slimībām, saindēšanos 
ar lauksaimniecības pesticīdiem, apkārtējās vides 
piesārņošanas, atmosfērā rūpnieciski izmestām indēm (arsēns, 
flors, sērs un cianīdu savienojumiem); 
7.8.Ja apdrošinājuma ņēmējs vai apdrošinātais, kaut gan tas 
bija iespējams, noteiktajā termiņā nepaziņoja apdrošinātājam 
par mājdzīvnieka bojā eju un tamdēļ nav iespējams konstatēt 
mājdzīvnieka bojā ejas faktu, iemeslu vai zaudējuma apmēru; 
7.9.Apdrošinājuma ņēmēja, apdrošinātā, viņu ģimenes locekļu 
vai to darbinieku ļauna nolūka, rupjas neuzmanības vai 
noziedzīgas darbības vai bezdarbības rezultātā. 
  
2. Apdrošinājuma ņēmēja pienākumi un apdrošinātā riska 
izamiņas 
 
8. Apdrošinājuma ņēmēja pienākumi 
8.1.Pēc apdrošinātāja pieprasījuma jāuzrāda rakstisks 
dokuments par mājdzīvnieka vērtību, veselības stāvokli. 
8.2. Jāveic visi nepieciešamie pasākumi un jāizpilda 
apdrošinātāja rekomendācijas, lai samazinātu apdrošināšanas 
gadījuma iestāšanās iespēju vai zaudējumu, kā arī jānodrošina 
mājdzīvnieka turēšanai atbilstoši zoohigiēniskie apstākļi, bet 
saslimušam mājdzīvniekam savlaicīga ārstnieciskā palīdzība. 
8.3.Par mājdzīvnieka saslimšanu vai negadījumu, nekavējoties 
jāziņo apdrošinātājam. Nepaziņošanas gadījumā 
apdrošinātājam ir tiesības atteikt apdrošināšanas atlīdzības 
izmaksu. 
8.4.Nekavējoties jāziņo praktizējošam veterinārārstam un 
apdrošinātājam par mājdzīvnieka pēkšņu nobeigšanos. 
8.5.Jānodrošina Pārtikas un Veterinārā dienesta noteikto 
pretepizootisko pasākumu izpilde noteiktajos termiņos un 
mājdzīvnieku imunizēšana pret lipīgajām slimībām. 
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8.6.Gadījumā, ja līguma darbības periodā, mājdzīvnieku skaits 
ganāmpulkā palielinās vairāk kā par 10%, tad apdrošinājuma 
ņēmējam par to jāziņo apdrošinātājam un jāizdara attiecīgas 
izmaiņas apdrošināšanas līgumā. Ja šis nosacījums netiek 
ievērots, tad iestājoties apdrošināšanas gadījumam atlīdzība 
tiek aprēķināta 15.4. punktā noteiktajā kārtībā. 
8.7.Jānodrošina iespēja apdrošinātājam izdarīt apdrošināmo 
mājdzīvnieku apskati, lai varētu izvērtēt iespējamā riska 
lielumu, kā arī līguma darbības laikā veikt pārbaudi uz vietas 
saimniecībā. 
8.8. Apdrošinātājs var samazināt apdrošināšanas atlīdzību līdz 
50% vai atteikt apdrošināšanas atlīdzību, ja apdrošinātais nav 
izpildījis vai nav pienācīgi izpildījis kādu no šajos noteikumos 
noteiktajiem pienākumiem. 
 
9. Apdrošinātā riska izmaiņas. 
9.1. Ja apdrošinātā riska iestāšanās iespējamība ir 
palielinājusies līguma darbības laikā, apdrošinātājs var 
rakstveidā piedāvāt apdrošinājuma ņēmējam izdarīt 
apdrošināšanas līguma grozījumus un norādīt to spēkā 
stāšanās dienu vai pieņemt lēmumu par apdrošināšanas līguma 
darbības izbeigšanu. 
9.2. Ja apdrošinājuma ņēmējs vai apdrošinātais ar ļaunu nolūku 
vai rupjas neuzmanības dēļ ir veicis darbības vai pieļāvis 
bezdarbību, kas palielina apdrošināto risku, apdrošinātājam ir 
tiesības izbeigt līgumu un neatmaksāt iemaksāto 
apdrošināšanas prēmiju. 
10. Apdrošinājuma ņēmēja sniegtā informācija. 
Ja apdrošinājuma ņēmēja vai apdrošinātā ļauns nolūks 
(Civillikuma 1641.pants) vai rupja neuzmanība (Civillikuma 
1645.pants) ir bijusi par iemeslu apdrošinātāja maldināšanai par 
apstākļiem, kas tam 
jāzina apdrošinātā riska iestāšanās iespējamības novērtēšanai, 
apdrošināšanas līgums tiek atzīts par spēkā neesošu no tā 
noslēgšanas brīža. Iemaksāto apdrošināšanas prēmiju 
apdrošinātājs neatmaksā. 
 
 
3. Apdrošināšanas līguma noslēgšana 
 
11. Apdrošināšanas līguma noslēgšana un spēkā esamība 
11.1. Apdrošināšanas līgums ir spēkā apdrošināšanas polisē 
norādītajā apdrošināšanas līguma darbības periodā un ir 
noslēgts, pamatojoties uz apdrošinājuma ņēmēja sniegto 
informāciju. 
11.2. Apdrošināšanas līgums stājās spēkā apdrošināšanas 
prēmijas vai apdrošināšanas prēmijas pirmās daļas samaksas 
dienā, ja apdrošināšanas polisē nav noteikts citādi. 
11.3. Ja apdrošināšanas polisē ir noteikts, ka apdrošināšanas 
prēmija vai tās pirmā daļa tiek samaksāta pēc apdrošināšanas 
līguma spēkā stāšanās, tad pēc apdrošināšanas prēmijas vai 
tās pirmās daļas samaksas apdrošināšanas polisē noteiktajā 
termiņā apdrošināšanas līgums ir spēkā ar tajā norādīto spēkā 
stāšanās dienu. 
11.4. Apdrošinājuma ņēmējam ir pienākums samaksāt 
apdrošināšanas prēmiju vai tās pirmo daļu apdrošinātājam 
apdrošināšanas polisē noteiktajos termiņos. 
11.5. Ja apdrošinātājs nav saņēmis apdrošināšanas prēmijas 
pirmo maksājumu apdrošināšanas polisē norādītajā termiņā, 
apdrošināšanas līgums nestājas spēkā, 
11.6. Ja apdrošināšanas prēmija vai tās pirmā daļa ir 
samaksāta pēc apdrošināšanas polisē noteiktā termiņa 
apdrošinātājam ir tiesības atmaksāt iemaksāto apdrošināšanas 
prēmiju vai tās pirmo daļu. Šajā gadījumā apdrošinātājam 10 
darbadienu laikā no apdrošināšanas prēmijas vai tās pirmās 
daļas samaksas dienas ir jāatmaksā iemaksātā apdrošināšanas 
prēmija vai tās pirmā daļa, vai jānosūta apdrošinājuma 
ņēmējam lūgumu paziņot apdrošinātājam apdrošināšanas 
prēmijas vai tās pirmās daļas atmaksas veidu. 

11.7. Ja apdrošinātājs 11.6. punktā noteiktajā termiņā neveic 
apdrošināšanas prēmijas vai tās pirmās daļas atmaksu, vai 
nenosūta apdrošinājuma ņēmējam 11.6 punktā minēto lūgumu, 
apdrošināšanas līgums ir spēkā ar apdrošināšanas polisē 
norādīto spēkā stāšanās dienu. 
11.8. Ja apdrošināšanas prēmija vai tās pirmā daļa ir 
samaksāta pēc apdrošināšanas polisē noteiktā prēmijas vai tās 
pirmās daļas samaksas termiņa un līdz šai dienai ir iestājies 
apdrošinātais risks, uzskatāms, ka 
apdrošināšanas līgums nav stājies spēkā un apdrošinātājam ir 
pienākums paziņot apdrošinājuma ņēmējam par šā līguma 
spēkā neesamību un atmaksāt samaksāto apdrošināšanas 
prēmiju vai tās pirmo daļu 10 darba dienu laikā, vai nosūtīt 
lūgumu paziņot apdrošinātājam apdrošināšanas prēmijas vai 
tās pirmās daļas atmaksas veidu. 
11.9. Ja apdrošināšanas polisē noteiktā apdrošināšanas 
prēmija nav samaksāta pilnībā, apdrošinātājam ir tiesības 
izbeigt apdrošināšanas līgumu ievērojot šo noteikumu punktus 
11.10 – 11.12.  
11.10. Pirms apdrošināšanas līguma izbeigšanas apdrošinātājs 
nosūta apdrošinājuma ņēmējam rakstveida brīdinājumu par 
nepilnīgu apdrošināšanas prēmijas samaksu, uzaicinot 
samaksāt apdrošināšanas prēmiju atbilstoši apdrošināšanas 
līguma noteikumiem un norādot apdrošināšanas prēmijas 
samaksas termiņu un nesamaksāšanas iespējamās sekas. 
11.11. Ja brīdinājumā noteiktajā apdrošināšanas prēmijas 
samaksas termiņā iestājas apdrošināšanas gadījums, 
apdrošinātājs izmaksā apdrošināšanas atlīdzību, ja 
apdrošināšanas prēmija ir samaksāta 
brīdinājumā noteiktajā apdrošināšanas prēmijas samaksas 
termiņā un apmērā. 
11.12. Ja apdrošinājuma ņēmējs nesamaksā apdrošināšanas 
prēmiju brīdinājumā noteiktajā apdrošināšanas prēmijas 
samaksas termiņā un apmērā, apdrošināšanas līgums 
uzskatāms par izbeigtu, ja vien apdrošinātājs brīdinājumā nav 
noteicis citādi. 
11.13. Apdrošinātājam ir tiesības piedāvāt apdrošinājuma 
ņēmējam noslēgt jaunu apdrošināšanas līgumu par 
mājdzīvnieku apdrošināšanu, nosūtot apdrošinājuma ņēmējam 
rakstveida apdrošināšanas piedāvājumu kopā ar rēķinu par 
apdrošināšanas prēmijas vai tās daļas samaksu un, ja 
apdrošinātājs piedāvā noslēgt jauno apdrošināšanas līgumu uz 
noteikumiem, kas atšķiras no attiecīgā mājdzīvnieku spēkā 
esošā apdrošināšanas līguma noteikumiem, pievienojot arī 
apdrošināšanas līguma noteikumus. 
11.14. Gadījumā, ja apdrošinājuma ņēmējs apmaksā šī 
apdrošināšanas līguma 11.13. punktā norādīto rēķinu tajā 
noteiktajā termiņā, tad: 
11.14.1. ar apdrošinātāja piestādītā rēķina apmaksu līdz tajā 
noteiktajam datumam apdrošinājuma ņēmējs apliecina, ka 
apdrošinājuma ņēmējs ir parakstījis apdrošināšanas polisi un 
apdrošinātāja piestādītā rēķina apmaksa ir apdrošinājuma 
ņēmēja piekrišana bez jebkādiem nosacījumiem jaunā 
apdrošināšanas līguma 
noslēgšanai saskaņā ar apdrošinātāja piedāvājumu; 
11.14.2. apdrošinātāja apdrošinājuma ņēmējam iesniegtais 
rakstveida apdrošināšanas piedāvājums atzīstams par 
apdrošināšanas polisi, kasir jaunā apdrošināšanas līguma 
noslēgšanas apliecinājums; 
11.14.3. jaunais apdrošināšanas līgums stājas spēkā dienā, kas 
noteikta rakstveida apdrošināšanas piedāvājumā; 
11.14.4. papildus jaunajā apdrošināšanas polisē noteiktajām 
neatņemamajām sastāvdaļām, par jaunā apdrošināšanas 
līguma neatņemamo sastāvdaļu kļūst arī apdrošinājuma 
ņēmēja rakstveida apdrošināšanas pieteikums iepriekšējam 
rakstveida apdrošināšanas līgumam. Apdrošinājuma ņēmējam 
ir pienākums rakstveidā ziņot apdrošinātājam par jebkurām 
izmaiņām apdrošināšanas pieteikumā, kas ir apdrošināšanas 
līguma neatņemama sastāvdaļa, sniegtajā informācijā. 
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11.15. Šī apdrošināšanas līguma 11.13. punktā noteiktais 
rēķins tiek uzskatīts par apmaksātu dienā, kad apdrošinātājs ir 
saņēmis rēķinā norādīto summu rēķinā norādītajā kontā vai 
skaidrā naudā. 
11.16. Ja apdrošinājuma ņēmējs nav apmaksājis šī 
apdrošināšanas līguma 11.13. punktā norādīto rēķinu līdz tajā 
noteiktajam datumam, tad apdrošinātāja izteiktais piedāvājums 
zaudē spēku dienā, kas seko 
dienai, kad iestājas šī apdrošināšanas līguma 11.13. punktā 
noteiktā rēķina apmaksas termiņš. 
11.17. Ja laikā, kad stājas spēkā apdrošināšanas līgums, 
apdrošinātā riska iestāšanās iespējamība nepastāv vai 
apdrošinātais risks jau ir iestājies, apdrošināšanas līgums nav 
spēkā no tā noslēgšanas brīža. 
11.18. Apdrošinātāja atbildība par pirmo reizi apdrošinātiem 
mājdzīvniekiem iestājas: 
11.18.1. bojā ejas gadījumā noteikumu 2.2.-2.5. punktos 
uzskaitīto risku gadījumā - no līguma spēkā stāšanās brīža. 
11.18.2. bojā ejas gadījumā no slimībām - pēc nogaidīšanas 
laika, kas ir 10 dienas no līguma spēkā stāšanās brīža vai 
gadījumā, ja tas ir jauniegādāts dzīvnieks, tad 10. dienā no 
brīža, kad dzīvnieks ir atvests uz novietni. 
 
4. Apdrošināšanas atlīdzība 
 
12. Apdrošināšanas gadījumi 
12.1. Ja mājdzīvnieks gājis bojā 2.p. norādīto risku rezultātā 
apdrošinājuma ņēmējam vai apdrošinātajam nekavējoties 
jāziņo: 
· slimības vai negadījuma dēļ - veterinārajam speciālistam,  
· ugunsgrēka gadījumā ugunsdrošības uzraudzības iestādēm, 
· trešo personu prettiesiskas rīcības gadījumā – policijai. 
Policijai ir jāziņo arī gadījumā, kad medību vai dienesta suns ir 
pazudis, saskaņā ar p.2.2.1. 
12.2. Nekavējoties tiklīdz tas kļūst iespējams, apdrošinājuma 
ņēmējam vai apdrošinātajam jāziņo apdrošinātājam un 
jāiesniedz noteikta parauga formas parakstīts zaudējuma 
pieteikums. 
13. Zaudējumu novēršana 
13.1. Jebkurā gadījumā, kura rezultātā var tikt pieteikts 
zaudējums saskaņā ar šo apdrošināšanas līgumu, 
apdrošinājuma ņēmējam vai apdrošinātajam ir jāveic visi 
iespējamie pasākumi mājdzīvnieka glābšanai, zaudējuma 
novēršanai, ierobežošanai vai samazināšanai. 
Pēc mājdzīvnieka bojā ejas, mājdzīvnieka līķa likvidēšana nav 
pieļaujama bez apdrošinātāja piekrišanas. Piespiedu 
nokaušanas gadījumā, ja tā ir notikusi ar veterinārā speciālista 
rīkojumu saimniecībā uz vietas, atļauts veikt nepieciešamos 
pasākumus, lai nepieļautu uzturam derīgās gaļas zudumu. 
13.2. Ja apdrošinātāja pārstāvis neveic 48 stundu laikā apskati 
pēc pieteikuma saņemšanas, apdrošinājuma ņēmējam vai 
apdrošinātajam ir tiesības veikt mājdzīvnieka līķa likvidēšanu. 
14. Zaudējumu pierādījums 
14.1. Apdrošinājuma ņēmēja vai apdrošinātā pienākums ir 
pierādīt zaudējuma iestāšanās faktu, t.i.: 
14.1.1. nekavējoties, tiklīdz tas kļūst iespējams, jāiesniedz 
noteiktas formas parakstīts zaudējuma pieteikums, veterinārās 
sekcijas protokols vai piespiedu nokaušanas rīkojums un 
dokuments no gaļas pārstrādāšanas uzņēmuma par saņemto 
atlīdzību. Izdevumus, kas radušies sakarā ar mājdzīvnieka 
sekcijas izdarīšanu, piespiedu nokaušanu un transporta 
izdevumus sedz apdrošinājuma ņēmējs vai apdrošinātais; 
14.1.2. jāsaglabā bojā gājušais mājdzīvnieks, dodot iespēju 
apdrošinātāja pārstāvim to apskatīt; 
14.1.3. jāiesniedz visa viņa rīcībā esošā informācija un 
dokumentācija par bojā gājušo mājdzīvnieku; 
14.1.4. jāveicina zaudējuma iestāšanas fakta apstiprinoša 
dokumenta saņemšana no attiecīgās iestādes (12.1. p.). 
15. Atlīdzības aprēķins 

15.1. Apdrošinātājam 48 stundu laikā no pieteikuma 
saņemšanas vai brīža, kad tas kļūst iespējams (stihisko postu 
un citos no apdrošinātāja neatkarīgos apstākļos) jāveic 
notikuma vietas apskate un jāsastāda 
noteiktas formas akts par bojā gājušo mājdzīvnieku. Pēc visu 
nepieciešamo dokumentu saņemšanas jāaprēķina 
apdrošināšanas atlīdzība; 
15.2. Izmaksājamā apdrošināšanas atlīdzība nedrīkst būt 
lielāka par zaudējumiem, kurus cietis apdrošinātais. Kopējā 
izmaksātā atlīdzība nevar pārsniegt līgumā uzrādīto attiecīgā 
mājdzīvnieka apdrošinājuma 
summu. 
15.3. Atlīdzināmos zaudējumus nosaka: 
15.3.1. par bojā gājušiem mājdzīvniekiem - polisē uzrādītās 
apdrošinājuma summas apmērā. 
15.3.2. par piespiedu kārtā nokautiem mājdzīvniekiem – 
apdrošinājuma summas apmērā, atskaitot summu, kas 
saņemta par mājdzīvnieka gaļas realizāciju. Uzturam derīgās 
gaļas vērtību nosaka pamatojoties 
uz gaļas pārstrādes uzņēmuma izdotu dokumentu. Gadījumā, 
ja apdrošinājuma ņēmējs vai apdrošinātais šādu dokumentu 
neiesniedz vai arī dokumentā uzrādītā summa nav pamatota, 
vērtību nosaka apdrošinātājs. 
15.4. Ja apdrošināšanas gadījuma iestāšanās brīdī, tiek 
konstatēts, ka ganāmpulkā mājdzīvnieku skaits ir vairāk kā par 
10 % kā norādīts apdrošināšanas līgumā, tad atlīdzināmos 
zaudējumus par vienu mājdzīvnieku nosaka: kopējo 
apdrošinājuma summu dalot ar mājdzīvnieku faktisko skaitu, 
taču ne vairāk kā apdrošinājuma summa, kas polisē noteikta 
attiecīgās sugas un vecuma grupas mājdzīvniekiem. 
15.5. Ja apdrošināšanas gadījuma iestāšanās brīdī, tiek 
konstatēts, ka izmaksāto apdrošināšanas atlīdzību summa, 
līguma darbības periodā, pārsniedz 10% no polises kopējās 
apdrošinājuma summas, tad atlīdzināmos zaudējumus par 
vienu mājdzīvnieku nosaka: no polises kopējās apdrošinājuma 
summa atņemot polises darbības periodā izmaksāto atlīdzību 
summu un samazināto apdrošinājuma summu dalot ar 
mājdzīvnieku faktisko skaitu, taču ne vairāk kā apdrošinājuma 
summa, kas polisē noteikta attiecīgās sugas un vecuma grupas 
mājdzīvniekiem. 
15.6. No izmaksājamās atlīdzības apdrošinātājs var ieturēt 
nesamaksāto prēmiju par visu polises darbības periodu. 
16. Apdrošināšanas atlīdzība 
16.1. Lēmums par apdrošināšanas atlīdzības izmaksu tiek 
pieņemts viena mēneša laikā pēc visu nepieciešamo 
dokumentu saņemšanas: 
16.1.1.apdrošinājuma ņēmēja, apdrošinātā rakstisks pieteikums 
uz apdrošinātāja noteikta parauga veidlapas par 
apdrošināšanas gadījuma iestāšanos un paskaidrojumi par 
apdrošinātā riska iestāšanās faktiskajiem apstākļiem un tā 
izraisītajām sekām; 
16.1.2.kompetentu iestāžu, kuru pienākumos ietilpst attiecīgo 
negadījumu izmeklēšana, izziņas un/vai protokoli (12.1. p.); 
16.1.3.nepieciešamības gadījumā, papildu, attiecīgo nozaru 
ekspertu slēdzieni, atzinumi par riska iestāšanos, vai tā 
izraisītajām sekām, tiesu, prokuratūras iestāžu izziņas; 
16.1.4.citi apdrošinātāja pieprasītie dokumenti, kas saistīti ar 
apdrošināšanas gadījuma iestāšanos un/vai tā izraisītajām 
sekām. 
16.2. Ja par apdrošinātā dzīvnieka bojā eju pret apdrošināto vai 
apdrošinājuma ņēmēju ir ierosināts administratīvai vai 
kriminālais process, lēmumu par apdrošināšanas atlīdzības 
izmaksu apdrošinātājs pieņem tikai pēc procesa virzītāja vai 
tiesas lēmuma vai sprieduma saņemšanas. 
16.3. Ja līgumā nav paredzēts citādi, apdrošināšanas atlīdzību 
izmaksā apdrošinātajam 30 dienu laikā pēc nepieciešamo 
dokumentu, kas apstiprina zaudējuma faktu un apmēru, 
saņemšanas. 
17. Citi apdrošināšanas līgumi 
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Ja apdrošināšanas gadījuma iestāšanās brīdī, uz apdrošināto 
dzīvnieku ir spēkā citi apdrošināšanas līgumi, tad 
apdrošināšanas atlīdzība tiek noteikta proporcionāli 
apdrošinājuma summām, lai kopējā apdrošināšanas atlīdzība 
nepārsniegtu faktiski nodarītos zaudējumus, kā arī apdrošinātā 
dzīvnieka vērtību. 
 
5. Nobeiguma noteikumi 
 
18. Apdrošinājuma summa pēc atlīdzības izmaksas  
18.1. Ja līguma darbības laikā par kādu no apdrošinātajiem 
dzīvniekiem ir izmaksāta apdrošināšanas atlīdzība, tad 
neatkarīgi no izmaksātās summas apmēra, apdrošinātāja 
atbildība par šo dzīvnieku izbeidzas, 
izņemot gadījumu, kad atlīdzība tiek izmaksāta par 
apdrošinātajiem veterinārmedicīniskajiem izdevumiem. 
18.2. Polises un mājdzīvnieku grupu kopējā apdrošinājuma 
summa paliek nemainīga, ja izmaksāto apdrošināšanas 
atlīdzību summa līguma darbības periodā nepārsniedz 10 % no 
polises kopējās apdrošinājuma summas. 
18.3. Ja izmaksāto apdrošināšanas atlīdzību summa līguma 
darbības periodā pārsniedz 10% no polises kopējās 
apdrošinājuma summas, tad apdrošināšanas atlīdzība tiek 
aprēķināta atbilstoši punktā 15.5. 
aprakstītajai kārtībai. 
18.4. Pieaugot apdrošināto dzīvnieku skaitam vai samazinoties 
kopējai apdrošinājuma summas apdrošinājuma ņēmējs līguma 
darbības laikā var pieprasīt veikt izmaiņas apdrošināšanas 
līgumā, lai 
apdrošinājuma summu atjaunotu iepriekšējā līmenī vai to 
paceltu atbilstoši dzīvnieku skaita pieaugumam, par ko 
apdrošinātājs aprēķina papildus apdrošināšanas prēmiju. 
19. Apdrošināšanas līguma izbeigšana pēc apdrošināšanas 
gadījuma  
19.1. Pēc apdrošināšanas gadījuma rezultātā nodarīto 
zaudējumu apmēra noteikšanas vai apdrošināšanas atlīdzības 
izmaksas, jebkura no līgumslēdzēju pusēm var izbeigt līgumu. 
Līgums ir izbeigts pēc 15 dienām no dienas, kad attiecīgā 
līgumslēdzēja puse ir nosūtījusi paziņojumu par līguma 
izbeigšanu. 
19.2. Ja apdrošinātais risks iestājas apdrošinājuma ņēmēja vai 
apdrošinātā ļauna nolūka dēļ, līgums uzskatāms par izbeigtu no 
minēto faktu konstatācijas brīža. Šajā gadījumā apdrošinātājam 
ir tiesības neizmaksāt apdrošināšanas atlīdzību. 
20. Pretenzijas iesniegšanas termiņš. 
20.1. Tiesības iesniegt apdrošinātājam paziņojumu par 
apdrošinātā riska iestāšanos izbeidzas, ja persona, kurai ir 
tiesības pretendēt uz apdrošināšanas atlīdzību, tās neizmanto 3 
gadu laikā no apdrošinātā riska iestāšanās dienas. 
20.2. Pārējās saistību tiesības, kas izriet no apdrošināšanas 
līguma, izbeidzas, ja persona tās neizmanto divu gadu laikā. 
21. Regresa prasība 
Apdrošinātais vienlaicīgi ar apdrošināšanas atlīdzības 
saņemšanas brīdi nodod apdrošinātājam savas prasības pret 
personu, kas ir atbildīga par zaudējumiem, izmaksātās 
atlīdzības apmērā. 
22. Izmaksātās atlīdzības atgūšana. 
22.1. Ja apdrošinātais ir atguvis nozagto vai nolaupīto 
mājdzīvnieku, viņa pienākums ir nekavējoši par to paziņot 
apdrošinātājam un ne vēlāk kā mēneša laikā no atgūšanas 
brīža atmaksāt apdrošinātājam saņemto apdrošināšanas 
atlīdzību. 
22.2. Gadījumā, ja nav izpildītas 22.1. punktā minētās prasības, 
tad ne vēlāk kā viena mēneša laikā pēc iepriekšminētā termiņa 
izbeigšanās apdrošinātā pienākums ir nodot atgūto 
mājdzīvnieku apdrošinātājam 
un pārformēt īpašuma tiesības uz apdrošinātāja vārda. 
22.3. Likumi, saskaņā ar kuriem tiek regulētas līgumiskās 
attiecības. No apdrošināšanas līguma izrietošo līgumisko 

attiecību regulēšanai tiek piemēroti Latvijas Republikas tiesību 
akti: likums „Par apdrošināšanas līgumu”, Latvijas Republikas 
Civillikums un citi Latvijas Republikas tiesību akti.  
22.4. Apdrošinātājs ir Latvijas Bankas Parādnieku reģistra 
dalībnieks, kas var pieprasīt no reģistra informāciju par 
personu, kura iesniegusi apdrošinātājam apdrošināšanas 
pieteikumu. 
22.5. Apdrošinājuma ņēmējam ir tiesības Latvijas Bankas 
Maksājumu sistēmu pārvaldē Rīgā, Bezdelīgu ielā 3, saņemt 
reģistrā par sevi iekļauto informāciju, kā arī informāciju par 
veiktajiem pieprasījumiem par šo personu. 
22.6. Apdrošinājuma ņēmējs piesakoties apdrošināšanas 
piedāvājuma saņemšanai pilnvaro apdrošinātāju piekļūt VA 
„Lauksaimniecības datu centrs” pārvaldībā esošajam 
ganāmpulku, novietņu un mājdzīvnieku reģistram, lai varētu 
veikt riska novērtēšanu un zaudējumu regulēšanu. 
22.7. Apdrošinājuma ņēmējs piekrīt, ka apdrošinātājs kā 
sistēmas pārzinis un personas datu operators apstrādā 
apdrošinājuma ņēmēja personas datus (tai skaitā sensitīvus 
datus un personas identifikācijas (klasifikācijas) kodus) ar mērķi 
nodrošināt apdrošināšanas līguma izpildi, vai ar mērķi sniegt 
apdrošinājuma ņēmējam informāciju par apdrošinātāja un tā 
sadarbības partneru sniedzamiem pakalpojumiem, un/vai 
nodod tos apstrādei trešajai personai ar mērķi nodrošināt 
apdrošināšanas līguma izpildi, vai ar mērķi sniegt 
apdrošinājuma ņēmējam apdrošinātāja noteikto informāciju par 
apdrošinātāja sniedzamiem pakalpojumiem. 
22.8. Visi strīdi starp apdrošinājuma ņēmēju vai apdrošināto un 
apdrošinātāju tiek risināti sarunu ceļā. Ja vienošanās netiek 
panākta, strīdus izskata Latvijas Republikas tiesā Latvijas 
Republikas tiesību 
aktos paredzētajā kārtībā. 


