REISIKINDLUSTUSE TINGIMUSED NR. 4104.01

SIINSETES TINGIMUSTES KASUTATUD MOISTED

Kindlustaja ehk meie — Apdrosinasanas akciju sabiedriba "BALTA”,
registreerimisnumber 40003049409, juriidiline aadress: Raunas
10/12, Riia, LV-1039.

Teie ehk Klient — kindlustuspoliisis ndidatud fiilsiline isik, kellel on
kindlustushuvi ning kelle kasuks kindlustusleping solmitakse.

Teie ehk Kindlustusvétja — juriidiline voi fiitsiline isik, kes on
solminud kindlustuslepingu enda vdi teise isiku kasuks.
Kindlustusjuhtum — kindlustusriskiga seotud pohjuse ja tagajarjega
juhtum, mille tekkimisel kuulub vastavalt kindlustuslepingule
tasumisele kindlustushdvitis.

Kindlustusmakse — kindlustuslepingus satestatud makse
kindlustuse eest.

Kindlustussumma - kindlustuslepingus nadidatud rahasumma, mille
eest Teie kindlustushuvi on kindlustatud, et ei tekiks kahju ning mille
piires kindlustusjuhtumi tekkimisel maksame meie valja
kindlustushiivitise.

Kindlustushiivitis — rahasumma, mis kuulub valjamaksmisele
vastavalt kindlustuslepingule seoses kindlustusjuhtumiga voi teenuste
eest tasumisega.

Kahjud — Teie otsesed materiaalsed kahjud.

Ravi — ja tagasisdidukulud — ettendgematud ravi-, transpordi- ja
tagasisGidukulud, mis tekivad Teile ootamatu haigestumise,
onnetusjuhtumi voi kroonilise haiguse dgenemise korral reisi ajal.
Ootamatu haigestumine — tervisliku seisundi ettendgematu,
ootamatu ja kiire halvenemine, sealhulgas kroonilise haiguse
dgenemine, mis algas enne reisi algust ning mille téttu oli vaja
kutsuda kiirabi.

Krooniline haigus — sisemiste fiisioloogiliste protsesside ja
organismi funktsioonide jarkjarguline halvenemine pikema aja valtel.
Siinsete tingimuste kohaselt peetakse kroonilisteks haigusteks
stidame isheemiatdbe, ateroskleroosi, hiipertensiooni, insulti,
osteokondroosi, spondiiloosi, astmat, tromboosi jne.

Kroonilise haiguse agenemine — kroonilise haiguse kiire
halvenemine, mille tottu tuleb Kliendile kiirabi kutsuda.

Kiirabi — meditsiiniteenuste kompleks, mida Teile osutatakse ohu
valtimiseks elule.

Reis — Teie reis koduriigist, mis algab Teie lahkumisega koduriigist
selle piiri Gletamisega ning 10peb tagasi koduriiki naasmisega.
Paritoluriik — riik, mille kodakondsus Teil on, plsiva elukoha riik
ning riik, mis on véljastanud Teile piisiva voi ajutise elamisloa.
Fiiiisiline t66 — t66, mille tegemiseks on vajalik aktiivne
skeletilihaste t60. Siinsete tingimuste kohaselt on need ehituses,
pollumajanduses, triikikojas, masinatoostuses, metallurgiatédstuses,
kiilmades oludes tehtavad ning suurte raskuste liigutamise ja
tdstmisega jne seotud t6dd.

Professionaalne sport — spordiga tegelemist peetakse
professionaalseks siis, kui see on Teie pohitegevus v3i peamine
sissetulekuallikas voi kui osalete Euroopa vGi
maailmameistrivoistliustel.

Abiteenus — meie partner, kes aitab korraldada abi
kindlustusjuhtumi tekkimisel ning kelle kontaktandmed on esitatud
kindlustuspoliisis.
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ULDTINGIMUSED

1. Kindlustuslepingu s6lmimine, selle kehtivus ja
territoorium

1.1. Kindlustusleping kehtib Vene Foderatsiooni vdi Valgevene
territooriumil, olenevalt kindlustuspoliisis satestatust, valja
arvatud punktis 10 esitatud olukorrad.

1.2. Soltumata poliisis esitatud territooriumist ei kehti
kindlustusleping Teie koduriigis voi riikides, kus on valja
kuulutatud sdda.

1.3. Vastavalt kindlustuslepingule olete kindlustatud
kindlustuspoliisis ndidatud ajaperioodi valtel. Kui kindlustuspoliis
kehtib 1 aasta ning poliisis on seatud kitsendus tihe v3i mitme
valisreisi kestuse kohta, siis juhul, kui letatakse Uhe reisi voi
koikide valisreiside kogukestust, kaotab kindlustus kehtivuse
alates ajast, mil seda piirangut Uletatakse. Naiteks, kui poliisis
on satestatud, et (iks reis ei tohi kesta lle 30 pdeva jarjest, siis
kindlustus ei hiivita juhtumeid, mis toimuvad alates reisi 31.
paevast ja hiljem.

1.4. Kindlustusleping joustub alates kindlustuspoliisil ndidatud
kuupdevast Eesti aja jargi, eeldusel, et Kindlustusvatja on
tasunud kindlustusmakse kindlustuspoliisis satestatud
kuupaevaks.

1.5. Kui kindlustusrisk on toimunud enne kindlustuslepingu
solmimist, siis ei joustu kindlustusleping alates selle sdlmimise
hetkest.

2. Spordi ja muude tegevuste kindlustustingimused

2.1. Spordi - ja muud tegevused kuuluvad kindlustuskaitse alla ainult
jargmistel tingimustel:

2.1.1. Te olete kindlustatud, kui tegelete (valja arvatud
professionaalsel tasemel): aeroobika, sulgpalli, bowlingi,
paadisdidu vdi veesuusatamisega (sise- voi rannikuvetes),
tantsimise, murdmaasuusatamise, fitnessiga,
lauamangude, ping-pongi, golfi, jooga, curlingu, kriketi,
ohupalliga lendamise (reisijana), kalaplitidmise, jousaali
tegevustega, kepikonni, orienteerumise, magimatkaga
umbes 3000 m kdrgusel ja ilma spetsiaalse
magivarustuseta, ratsutamise (valja arvatud ratsasport),
paintballi, ujumise, maskiga ujumise (snorgeldamine),
rannavorkpalli, parvetamise, rattasdidu, jooksmise (vélja
arvatud maraton, poolmaraton ja triatlon), vibulaskmise,
noolemangu, veepalli, voimlemise, vorkpalli, petanki,
kulturismiga; kindlustuskaitse kehtib ka nendel aladel
vBistlemisel. Bhupalliga lendamine (reisijana) ja
parvetamine kuuluvad kindlustuskaitse hulka tingimusel,
et need toimuvad juhendaja juuresolekul ametliku
organisatsiooni korraldatud meelelahutustrituse raames;

2.1.2. kui poliis sisaldab markust harrastusspordi kindlustuse
kohta, kehtib kindlustuskaitse ka jargmiste spordialadega
tegelemise kohta (vélja arvatud professionaalsel
tasemel): sGudmine, korvpall, maastikusdidukiga
sOitmine, skuutrisGit, purjetamine sise- v3i rannikuvetes,
saalihoki, kahvpall, frisbee, jalgpall, kasipall,
maérgirattasdit, kelgukoertega sGitmine, maahoki,
vehklemine, rulluisutamine, kajakisit, triatlon,
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2.2.

2.3.

3.1.

4.1.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

kergejoustik, purjelauasoit; kindlustuskaitse kehtib ka
nendel spordialadel vdistlemise ajal.
Spordialad v6i muud tegevused, mida siinsete Tingimuste
punktides 2.1.-2.1.1. nimetatud ei ole, ei kuulu kindlustuskaitse
alla ning Gnnetusjuhtumi korral selliste aladega tegelemisel
kindlustushiivitist ei maksta.
Kui kindlustuspoliisis on tehtud Teie kohta flilsilise t66
kindlustust puudutav markus, kehtib kindlustuskaitse nende
fllsiliste todde tegemisel siinsetes Tingimustes esitatud
tingimustel.

Kindlustusriskid

Vastavalt kindlustuslepingule kindlustatakse ainult
kindlustuspoliisis ndidatud riskid.

Kindlustusvotja kohustused

Kindlustusvotja on kohustatud Klienti teavitama sellest, et ta on
kindlustatud ning juhendama Klienti siinse kindlustuslepingu
tingimuste pohjal.

Teie kohustused

Kindlustusriski tekkimisel olete kohustatud kohe niipea kui
voimalik teavitama meid voi meie Abiteenust kindlustusriski
tekkimisest ning rakendama kdiki pdhjendatud meetmeid
kahjude védhendamiseks miinimumini ning véltima tdiendavate
kulude tekkimist.

Olete kohustatud meile esitama niipea kui vdimalik, kuid mitte
hiljem kui 30 paeva jooksul alates juhtumi toimumisest,
kindlustusndude kindlustusriski esinemisest tingitud kahjude
kohta ning 15 p&eva jooksul alates kindlustusndude esitamisest
vOi kui see selle aja jooksul pohjendatult vdimalik ei ole, siis
niipea kui voimalik, dokumendid, mis tdendavad kindlustusriski
esinemist, selle tagajdrgi ning kahjude summat.

Te olete kohustatud lubama meil kiisida téiendavaid dokumente
ning kutsuda kokku ekspertide komisjoni, kui see on vajalik. Te
olete kohustatud tellima meie valitud arstilt ekspertiisi oma
tervisliku seisundi uurimiseks seoses kindlustusjuhtumiga.
Eespool nimetatud kohustuste tditmine on kindlustushtivitise
maksmise eeltingimuseks.

RAVI — JA TAGASISOIDUKULUDE KINDLUSTUS

6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
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Ravi- ja tagasisoidukulud

Me tasume ravikulud ambulatoorse ja / voi statsionaarse
erakorralise meditsiiniabi eest.

Statsionaarse meditsiiniabi eest tasutakse kuni hetkeni, mil
osutub voimalikuks patsiendi tagasisaatmine tema koduriiki,
kuid igal juhul mitte kauem kui 30 paeva eest alates haiglasse
sattumisest.

Operatsioonikulud hiivitatakse ainult juhul, kui tegemist on
erakorraliste operatsioonidega ning neid pole vGimalik teha
parast patsiendi koduriiki naasmist, st kui vahetu
mittesekkumine v3ib ohtu seada Kliendi elu.
Raseduskomplikatsioonidega seotud esmaabikulusid kaetakse
kindlustusperioodil kuni 1000 euro ulatuses ning tingimusel, et
raseduse kestus on alla 32 (kolmekiimne kahe) nadala.
Kindlustusperioodi valtel (ihe ja sama kroonilise haiguse
agenemisega seotud ravikulusid hiivitatakse (ks kord.

Te peate abi korraldamiseks kasutama poliisis satestatud
Abiteenuse teenuseid, arvestades Abiteenuse soovitusi
meditsiiniasutuste valiku kohta. Vastasel korral hiivitatakse
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7.1.

8.1.

9.1.

9.2.

9.4.

9.5.

10.

10.1.

11.

11.2.

11.3.

nimetatud kulusid ainult ulatuses, mida me hiivitaksime
Abiteenuse soovitatud meditsiiniasutuse puhul.

Hambaraviteenused

Me katame kulud esmase erakorralise hambaravi eest dgeda
hambavalu vdi hambavigastuse korral, mille hulka kuuluvad
hambaarsti konsultatsioon, diagnoosi tapsustamiseks vajalik
hambardntgen (valja arvatud panoraamrontgen), kohalik
tuimestus, juurekanalite avamine ja puhastamine, ajutine
hambataidis, hamba véljatdmbamine ja valuvaigistid.

Meditsiiniline transport

Me hiivitame kiirabiteenuse, paasteteenuse kulud
meditsiiniasutusse voi taksoteenuse kulud meditsiiniasutusse,
kui Teile osutatakse seal esmaabi.

Patsiendi kodumaale saatmine

Me hivitame Teie transpordikulud haiglast koduriiki ravi
jatkamiseks, kui Teie fiitisiline seisund ei véimalda Teil ise
koduriiki naasta.

Kui raviarsti otsuse pdhjal osutub vajalikuks, hiivitame ka
kvalifitseeritud eriarsti transpordi- ja majutuskulud, kes reisib
koos Teiega Teie koduriiki.

Kui raviarsti otsuse pdhjal osutub vajalikuks eriarsti juuresolek
reisil, kuid seda vGib teha ka Teie perekonnaliige (vGi sober),
kes reisib koos Teiega, hiivitame tema varem ostetud pileti
vahetamiskulud vGi uue turistiklassi pileti ostmiskulud, kui
varem ostetud piletit vahetada ei saa.

Kui 6nnetusjuhtumi, ootamatu haigestumise voi kroonilise
haiguse dgenemise tottu ei saa Te varem ostetud piletiga
koduriiki naasta, hivitame me selle pileti vahetamiskulud voi
uue turistiklassi pileti ostmiskulud, kui varem ostetud piletit
vahetada ei saa.

Kui punktis 10 kirjeldatud transpordi korraldate Teie ilma meie
Abiteenust kasutamata, tuleb kdik kulud meiega eelnevalt
kirjalikult kokku leppida. Sel juhul hiivitame me kdik kulud
summa piires, mille eest korraldaks patsiendi koduriiki naasmise
meie Abiteenus.

Meditsiiniline transport koduriigis

Me hiivitame Teie transpordikulud koduriigi lennujaamast
lahimassse raviasutusse, kus osutatakse meditsiinilist abi
vastavalt Teie tervislikule seisundile. Kulud hiivitatakse eeldusel,
et haiglaravi kodumaal on madranud valisriigi statsionaarse
meditsiiniasutuse raviarst ning see jargneb Teie kodumaale
naasmisele. Kui selles punktis kirjeldatud transpordi korraldate
Teie ilma meie Abiteenust kasutamata, tuleb kdik kulud meiega
eelnevalt kirjalikult kokku leppida.

Lahisugulase saabumise reisikulud

. Kui Klient peab haiglas viibima rohkem kui 20 paeva voi kui

tema tervislik seisund on raviarsti otsuse pdhjal kriitiline,
hiivitame me Uhe perekonnaliikme reisikulud (turistiklassi pileti
mdlemas suunas) ning hotelli majutuskulud selle riski kohta
ettendhtud summa piires.

Perekonnalilkme (vGi sGbra) majutuskulud ei tohi letada 50
EUR paevas ja kokku mitte rohkem kui 10 paeva.

Kui piletid ja hotelli majutuse korraldate Teie ilma meie
Abiteenust kasutamata, tuleb kdik kulud meiega eelnevalt
kirjalikult kokku leppida.
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12. Maeditsiinilised abivahendid

12.1. Me hiivitame Snnetusjuhtumi tottu kahjustunud meditsiiniliste
abivahendite remondikulud vGi dnnetusejargselt arsti maaratud
meditsiiniliste abivahendite ostu- v&i rendikulud, kui te ei ole
fllsiliselt suuteline oma koduriiki ilma nendeta naasma.

13. Kodumaale toimetamine surma korral

13.1. Me hiivitame Kliendi surnukeha koduriiki transportimisega
seotud kulud. Kui nimetatud transport toimub ilma meie
Abiteenuse teenuseid kasutamata, tuleb kdik kulud meiega
eelnevalt kirjalikult kokku leppida. Sel juhul hiivitame me kulud
summa piires, mille eest korraldaks kodumaale toimetamise
meie Abiteenus.

14. Matusekulud valismaal

14.1. Me hiivitame meiega eelnevalt kirjalikult kokkulepitud kulud
Kliendi surnukeha matmise eest riigis, kus kindlustusjuhtum
reisi ajal toimus, sealhulgas kirstukulud. Kirstukulude
hivitussumma on 1000 EUR.

15. Erandid

Jargmisi kahjusid ei hiivitata ning jargmisi juhtumeid ei peeta

kindlustusjuhtumiteks:

15.1. profiilaktiline ravi ja planeeritud meditsiiniline abi, mida
osutatakse parast dgeda seisundi paranemist;

15.2. eneseravi ja enesediagnostika ning ilma arsti maaramiseta ja
/VvOi arsti retseptita ostetud ravimid;

15.3. plastiline ja taastav kirurgia; sidame- ja veresoontekirurgia,
koronograafia, koe- ja organisiirdamine, ndagemise
korrigeerimine, taastusravi, Eesti Vabariigi seadusandluses
satestatud ebatraditsiooniline ravi, proteesimine ja proteesid;

15.4. ootamatu haigestumine voi kroonilise haiguse dgenemine, mis
toimus enne kindlustuspoliisi kehtivuse algust v6i enne reisi
algust ning juhtudel, kui arsti soovitas Teil enne reisi algust
sinna mitte minna;

15.5. mugavusteenustega seotud kulud;

15.6. kulud, mis on seotud teenustega, mida on saadud Vene
Foderatsiooni territooriumil asuvates erakliinikutes ja
erameditsiinikeskustes (sealhulgas Vene Fdderatsiooni
territooriumil asuvates USA, Saksamaa ja Prantsusmaa
meditsiinikeskustes ja kliinikutes ning meditsiinilistes
Uhisettevotetes);

15.7. kaasastindinud haigused, sugulisel teel levivad haigused,
onkoloogilised haigused, HIV, AIDS (omandatud
immuunpuudulikkuse stindroom) pohjustatud haigused véi
tervislikud seisundid, diallitis, maksatsirroos, hulgiskleroos,
tuberkuloos soltumata haiguse astmest vdi tervislikust
seisundist;

15.8. emadushooldus, slinnitus, siinnitusjargse ravi tisistused ja
komplikatsioonid;

15.9. terviseprobleemid, mis on tingitud sellest, et Klient oli alkoholi,
narkootikumide, psiihhotroopsete vdi muude joovastavate
ainete mdju all vai kui selliste ainete olemasolu Kliendi
organismis on tuvastatud esmase meditsiinilise ldbivaatuse
kdigus seoses ootamatu haigestumise, Gnnetusjuhtumi voi
kroonilise haiguse dgenemisega;

15.10. tervislikud seisundid, mis on tekkinud vaimse tervise hairete,
psulhiliste haiguste, dgeda stressi reaktsioonide, hiisteeria,
epilepsia ja muude teadvusehdirete tottu.

15.11. Kulusid ei hiivitata ning juhtumeid ei peeta
kindlustusjuhtumiteks, kui:

Apdrosinasanas akciju sabiedriba BALTA, registreerimisnumber 40003049409

—
BALTA

«~ Raunas 10/12, LV-1039, Riia, Lati, telefoninumbrile 67082333, faks 67082345, e-posti balta@balta.lv, www.balta.lv

15.11.1. mdni siinsetes Tingimustes kohustuslikult esitamiseks
nimetatud dokument voi lisauuringu dokument on
esitamata;

15.11.2. kui juhtum ei vasta siinsete Tingimuste jargi riski
definitsioonidele ja kirjeldustele;

15.12. kus otseseks voi kaudseks pohjuseks on:

15.12.1. sdjalised operatsioonid, sissetung, valisvaenlase
tegevused (s6ja kuulutamisega voi ilma), Glestous,
kodusGda, sdjandus- voi usurpeerimisametkonnad,
massirahutused, streik, revolutsioon, riigipoore,
demonstratsioonid, terrorism voi otseselt voi kaudselt
mone terrorismist tingitud kahju voi véimaliku kahju
valtimiseks rakendatava meetmega seotud kahjud;

15.12.2. ioniseeriv kiirgus, radioaktiivne saastus, radioaktiivne
reostus;

15.12.3. Teie vdi mone teise kindlustushiivitise saamisest
huvitatud isiku tahtlik suur hooletus voi ebaseaduslik
tegevus, mis on kindlustusjuhtumi pdhjuseks;

15.12.4. kui Teil ei dnnestunud tahtlikult voi suure hooletuse
tottu rakendada koiki meetmeid kahjude véltimiseks
v0i vahendamiseks miinimumini.

15.12.5. enesetapp, enesetapukatse; kellegi v3i enese suurde
ohtu seadmine, valja arvatud inimelu paastmine;

15.13. mis on seotud:

15.13.1. loodusdnnetuste tekitatud kahjude / kadudega;

15.13.2. tundmatu aine pohjustatud pandeemiline voi
epideemiline nakkushaigus, seagripp, linnugripp ning
haigused, mis on kindlustuslepingu s6lmimisel
maailmas avastamata ning teadmata;

15.14. kui olete:

15.14.1. seaduse pohjal arreteeritud v&i vangistatud

15.14.2. kasutanud tulirelvi vdi I5hkeaineid; osalenud jahis

15.14.3. olnud kaasatud voi osalenud aktiivsetel sojalistel
operatsioonidel voi véljadppes, kus kasutatakse
sOjavarustust, téites ametialaseid ja / voi vabatahtlikke
tlesandeid politsei-, piirivalve-, tuletdrje- ja
paasteteenistuses, kodukaitses vdi muus sdjavaestatud
organisatsioonis voi formatsioonis;

15.14.4. tdé6tanud mittemaismaal (nditeks igasugused meres /
ookeanis asuvad platvormid, sealhulgas
naftaplatvormid), igasugustes maa-alustes voi
magedes asuvates kavandustes, laskemoona voi
Idhkeaineid valmistavates tehastes; tuumareaktorites;
dekompressioonikambrites; teinud lastimistoid,
tootanud miirgiste ainetega;

15.14.5. lennanud mdne dhusdidukiga voi lennuseadmega
(sealhulgas mootorita) litsentseeritud Shusdiduki
pardal (registreeritud teatud marsruudil reisijaid
vedava sOidukina) muud moodi kui reisijana

15.14.6. seilanud muud moodi kui reisija laeval, mis on
registreeritud teatud marsruudil reisijaid vedava
soidukina, seilanud valjaspool sise- voi rannikuvesi;

15.15. Kindlustuskaitse ei kehti, kui viibite kindlustuslepingu
s6lmimise ajal valjaspool oma koduriiki, valja arvatud jargmised
juhud:

15.15.1. Kui olete omandanud uue poliisi eelmise poliisi
kehtivuse ajal ning poliisi pikendati ilma katkestamata
ning tingimusel, et kindlustatavate pdevade koguarv
ilma katkestusteta ei lletaks 90 pdeva;

15.15.2. Kui kindlustusleping on sdlmitud Teie valismaal
viibimise ajal, siis tingimusel, et kindlustusleping on
sOlmitud hiljemalt 12 tunni jooksul alates Teie
koduriigist drasodidust ning Kindlustatud isik suudab
seda toetavate dokumentidega toestada (sdidupilet,
pardakaart jne). Sel juhul joustub kindlustuskaitse 48
tundi pérast kindlustuslepingu s6lmimise hetke.
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15.16. Kliendi surma korral on meil digus nduda lahkamist, kui seda ei

lubata sugulased, on meil digus kindlustushiivitise summat
vahendada voi keelduda kindlustushtivitise maksmisest.

KINDLUSTUSHUVITIS

16.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

18.

18.1.

18.2.

18.3.
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Kindlustushiivitise maksmine

Me maksame kindlustushvitise

16.1.1. Teile vdi monele Teie volitatud isikule, kui teenuste eest
tasuti ise;

16.1.2. teenuse osutajale esitatud maksedokumendi pdhjal;

16.1.3. teisele isikule, kellel on Gigus kindlustushiivitist saada
vastavalt kindlustuslepingu tingimustele voi
seadusandlusele.

kindlustushvitise maksmist vdi kindlustushivitise maksmisest

keeldumist puudutav otsus voetakse vastu 15 péeva jooksul

péarast koikide Kindlustaja ndutud dokumentide kattesaamist.

Kindlustushiivitise valjamaksmisel rakendatakse

hivitispohimotet, millega hiivitatakse Kliendile kindlustusriski

tekkimisel kaasnenud kahjud.

. Kindlustushtvitise véljamaksmisel Ghe v3i mitme juhtumi ja

kindlustusriski eest lepingu kehtivusaja jooksul ei tohi hiivitis
lletada riski kindlustussummat ja kdikide kindlustusriskide
kogusummat, mis on maaratud kindlustuslepingus.

Kindlustushiivitise saamiseks tuleb meile esitada:

meditsiiniasutuse tdend, mis kinnitab 6nnetusjuhtumit voi

haigust, koos taieliku diagnoosi, saadud ravi ja

uuringutulemustega, mis kinnitab diagnoosi ja muid saadud
raviteenuseid seoses kindlustusjuhtumiga;

originaalid voi koopiad kdikidest retseptidest, mille alusel on

ravimid voi ravitooted omandatud;

maksmist tdendavad dokumendid, mille on véljastanud asutus /

organisatsioon, mis Teile abi osutas (naiteks paasteamet voi

haigla), milles on andmed teenuse saaja (ees- ja
perekonnanimi, siinniaeg jne) ning teenuse osutaja (nimi,
registreerimisnumber, pangaandmed) kohta, teenuse tapne
kirjeldus ja selle hind, teenuse osutamise kuupéev voi periood

(haiglas viibimise korral);

kirjalik kindlustusndue tekkinud kindlustusjuhtumi kohta, kui

Kindlustaja seda kdsib;

17.4.1. koopia lapse stinnitunnistusest voi Kindlustatud isiku
passist koos lapse andmetega, kui kindlustusndude
esitavad vanemad oma lapse kohta, voi
eestkostettdendav dokument, kui ndude esitab lapse
eestkostja;

kui kindlustusndue esitatakse telefoni teel, nimetame me

vajalikud dokumendid, mis tuleb kindlustusndude uurimiseks ja

hiivitise saamist puudutava otsuse tegemiseks esitada.

Kindlustuslepingu Iopetamine

Kindlustusleping 10peb:

18.1.1. kindlustusperioodi [dppemisel;

18.1.2. kindlustuslepingu tihistamisel;

18.1.3. seadusandluses satestatud pohjustel.
Kindlustuslepingu osapooled vdivad kindlustuslepingu ISpetada
vastavalt seadusandluses satestatud protseduurile ja alustel
ning poolte kokkuleppel.

Kindlustusvdtja voib kindlustuslepingu I5petada, teatades sellest
vahemalt kolm kuud ette, nii et leping 10peb aasta IGpus.
Kindlustusvétja voib véhem kui aastaks solmitud
kindlustuslepingu ISpetada, teatades sellest vahemalt kolm
paeva ette.
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18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

Kindlustajal on digus kindlustusleping Idpetada:

18.4.1. kui kindlustusvdtja on kindlustuslepingu tingimusi
rikkunud;

18.4.2. kui kindlustusvdtja voi kindlustatud isik on kindlustajat
petnud voi pltdnud petta kindlustuslepingu ja
kindlustusjuhtumi asjaolude suhtes;

18.4.3. andes Iopetamisest teada véhemalt kolm kuud ette
(korraline Iopetamine).

Kindlustuslepingu I6petamise korral peab kindlustaja kinni

pidama voladigusseaduses satestatud nduetest ja téhtaegadest.

Kindlustajal ei ole digust kindlustuslepingut I0petada, kui

kindlustuslepingu tingimuste rikkumisel ei ole maju

kindlustusriski suurenemisele vGi kindlustaja kohustusele
kindlustuslepingut taita (valja arvatud perioodiliste
kindlustusmaksete tasumata jatmise korral).

Kindlustaja ja kindlustusvatja voivad lepingu IGpetada

Uhekuulise etteteatamise jarel parast kindlustusjuhtumi

tekkimist.

MUUD TINGIMUSED

19. Muud tingimused

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

Kindlustushvitise valjamaksmisel votame me (ile kindlustatud
noudedigused isiku suhtes, kes vastutab tekkinud kahjude eest,
mille eest on makstud kindlustushvitist.

Kindlustusvatja voi Kliendi kirjalikult esitatud kaebusi voi
noudeid uurime ning anname kirjaliku vastuse 30 paeva jooksul
kaebuse voi ndude saamisest.

Kindlustusvotja ndustub, et meie siisteemi Haldurina ja
isikuandmete operaatorina todtleme ja / voi anname
kindlustusvotja voi kliendi isikuandmed to6tlemiseks
kolmandatele isikutele (kaasa arvatud delikaatsed isikuandmed
ja isikukoodid), et tagada kindlustuslepingu taitmine. Meil on
0igus anda Kliendi ja / voi kindlustusvdtja kindlustuse kaigus
kogutud andmed kindlustuslepingu sdlmimise ja taitmise kohta
oma emaettevottele (“Powszechny Zaktad Ubezpieczen” SA,
kantud ettevotete registrisse Varssavi piirkonnakohtus Poolas,
XII majandusiiksuses KRS numbriga 9831).

Kindlustusvotja ndustub oma isikuandmete to6tlemisega, mis
holmab andmete edastamist kolmandatele isikutele
(andmeoperaatoritele) toédtlemiseks (st ettevottele SIA
“Lattelecom”, registreerimisnumber Latis 40003052786,
ettevottele SIA “InterAssist”, registreerimisnumber Létis
50103836471) kindlustusvotjale andmete esitamise eesmargil
Kindlustaja ja tema koostoopartnerite osutatavate teenuste
kohta. Kindlustusvétjal on Sigus keelduda kaubanduslike
teadete vastuvStmisest ja keelata oma isikuandmete
kasutamine turu- ja avaliku arvamuse uuringutes. Meie
tegevused Eestis alluvad Eesti Finantsinspektsioonile, Sakala 4,
Tallinn, 15030, Eesti ning Lati finants- ja kapitalituru
komisjonile, Kungu 1, Riia, LV-1050, Lati.

K&ik kindlustuslepingut puudutavad teated ja avaldused peab
kindlustusvdtja saatma sellises vormis ja viisil, mis vdimaldab
teate vGi avalduse saatjat tuvastada.

Me edastame oma teated ja teabe kindlustusvétjale, saates
need kindlustusvodtja kdige viimasele esitatud posti- voi
elektronposti aadressile voi saates kindlustusvotja
telefoninumbrile lthisGnumi. Kui kindlustusvotja muudab oma
postiaadressi meile sellest teatamata, loetakse kdik teated
kattetoimetatuks 5 (viis) paeva parast vastava teate
véljastamist postkontorile. Kui kindlustusvétja on teatanud
meile oma e-posti aadressi ja telefoninumbri, on meil digus
saata oma teated tema esitatud e-posti aadressile ja
telefoninumbrile ning selles osas ndustub kindlustusvatja
sellega, et elektronposti ei peeta alati turvaliseks
andmevahetuse viisiks ning kohustub mitte esitama
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Kindlustajale ndudeid seoses andmete edastamisega (kaasa
arvatud kindlustusvétja voi Kliendi andmed ja muu
konfidentsiaalne teave) elektronposti kaudu.

19.7. Kindlustuslepingust tulenevaid suhteid reguleeritakse Eesti

Vabariigi seadusandlusega: voladigusseadusega,
kindlustustegevuse seadusega ja muude Eesti Vabariigi
Oigusaktidega.

19.8. Kdik kindlustuslepinguga seotud vaidlused lahendatakse

—
BALTA
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|&biraékimiste abil. Kui kokkulepet ei suudeta saavutada, voib
kindlustusvotja esitada kaebuse v6i ndude Eesti
Kindlustusseltside Liidu juures asuvale lepitusorganile, mille
asukoha aadress on Mustamae tee 46, Tallinn 10621, Eesti.
Koik vaidlused esitatakse lahendamiseks Eesti Vabariigi
kohtutele vastavalt Eesti Vabariigi seadusandluses satestatud
protseduurile. Eesti kohtud on padevad lahendama kdiki siinse
kindlustuslepinguga seotud vaidlusi.
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